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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Artikel 1: Allgemeines.

1.Nachstehende allgemeine Geschaftsbedingungen sind anwendbar auf alle Reservierungen bei Noordzeechalets.
2.Unter dem Begriff Mieter versteht man: die Mieterin/ der Mieter und die Mieterinnen/ die Mieter.

3.Unter dem Begriff Eigentlimer versteht man: der Eigentimer/die Eigentiimer der zu mietenden Ferienwohnung/des zu
mietenden Chalets.

4.Unter dem Begriff Verwalter versteht man: die vom Eigentiimer von Camping bestimmte Kontaktperson vor Ort.

Artikel 2: Zustandekommen des Vertrags.

1.Die Reservierung einer Ferienwohnung erfolgt Giber Internet oder Telefon.

2.Nach der Reservierung erfolgt der Mietvertrag zustande, nachdem Noordzeechalets die Buchung per E-Mail bestatigt hat.
3.Diese Arten der Reservierung sind endglltig und rechtsverbindlich, d.h., dass im Falle einer Annullierung
Annullierungskosten fallig sind.

Artikel 3: Bezahlung.

1.Bis spatestens 7 Tage nach dem Reservierungsdatum missen die Anzahlungen des gesamten Mietbetrages auf das
Bankkonto von Noordzeechalets Giberwiesen sein.

2.Die restliche Mietzahlung muss bis 6 Wochen vor Anreise auf das Bankkonto von Noordzeechalets (iberwiesen worden
sein.

3.Bei einer Reservierung von innerhalb 6 Wochen vor Anreise muss der gesamte Mietzahlung sofort nach Erhalt des
Buchungsformulars bezahlt werden.

4.Bei nicht fristgemaler Bezahlung der falligen Betrdge schickt Noordzeechalets eine schriftliche Mahnung. Wenn der
fallige Betrag innerhalb von 7 Tagen nach Datum der Mahnung noch nicht erfolgt worden ist, wird der Vertrag als annulliert
betrachtet. Daraufhin stellt Noordzeechalets Annullierungskosten gemaf Artikel 10 dieser Geschaftsbedingungen in
Rechnung.

Artikel 4: Zusatzliche Kosten.

1.Zusétzliche Kosten wie die Burgschaft fir den elektronischen Schlissel, den Zugang zum Campingplatz verschafft, miissen
bei Anreise an den Inhaber des Campingplatzes bezahlt werden (Gegebenenfals). Nach Zuriickgabe an dem Inhaber des
Campings wird die

Bilirgschaft zuriickerstattet.

Artikel 5: vor der Abreise.

1.Nach dem Aufenthalt muss das Objekt besenrein Gibergeben werden.

2.Wohnzimmer, Schlafzimmer, Badezimmer, Kiiche und Veranda miissen sauber und ordentlich ibergeben werden.
3.Geschirr mit Zubehdr muss sauber in die Schranke gestellt sein.

4.Umgestellte Mobel missen wieder an die urspriingliche Stelle zurtickgestellt werden.

5.Der Vermieter hat das Recht, bei Nichteinhaltung von Vorgenanntem zuséatzliche Kosten in Rechnung zu bringen.

Artikel 6: Bettwasche.

Bettwasche bitten wir mitzubringen (Bettbeziige und Handtlicher). Deckbetten und Kissen stehen zur Verfligung.
Sie kdnnen die Bettwdsche und Handtlicher auch mieten, dies missen Sie jedoch bei der Reservierung angeben.

Artikel 7: Anderungen durch den Mieter.

Wenn sich Ihre Buchung innerhalb von 6 Wochen vor Anreise dndert, sind die Annullierungsbestimmungen von Artikel 8
anwendbar.
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Artikel 8: Annullieren.

1.Jede Annullierung muss schriftlich/per E-Mail an Noordzeechalets erfolgen.

2.Bei Annullierung des Mietvertrags durch den Mieter werden die folgenden Annullierungskosten in Rechnung gestellt:
a. Bei Annullierung mehr als 6 Wochen vor Beginn des gebuchten Aufenthalts ist ein Betrag von 50 % des gesamten
Mietbetrages fallig.

b. Bei Annullierung ab 6 Wochen vor Beginn des gebuchten Aufenthalts ist der gesamte Mietbetrag fallig.

3.Bei vorzeitiger Beendigung des Aufenthalts bleibt der vollstandige Mietbetrag schuldig.

Artikel 9: Kiindigung oder Anderung durch Noordzeechalets.

1.Greenchalets B.V. kann den Mietvertrag nur in den folgenden Fallen kiindigen oder dndern:

a. In Fallen von hoherer Gewalt wie Krieg, Streik, Naturkatastrophen, aufer gewéhnliche Wetterbedingungen, Feuer, Tod
des Eigentiimers u.A.

b. Wegen gewichtiger Umstande. Unter dem Begriff gewichtige Umstdnde werden Umstdnde verstanden, die von solcher
Art sind, dass eine weitere Gebundenheit von Noordzeechalets an den Vertrag nur schwerlich zumutbar ist.

2.In beiden Fillen macht Noordzeechalets dem Mieter so schnell wie méglich einen Anderungsvorschlag in Form des
Angebots einer alternativen Unterkunft.

3.Ist dies nicht moglich oder akzeptiert der Mieter die angebotene Alternative nicht, erfolgt Riickerstattung des
vollstandigen Rechnungsbetrages. Sonstige andere Schaden infolge Kiindigung oder Anderung werden nicht von
Noordzeechalets erstattet.

Artikel 10: Haftung.

1.Noordzeechalets Gibernimmt keine Haftung fiir:

a. Diebstahl, Verlust oder Schaden jeglicher Art wahrend oder infolge eines Aufenthaltes in einer unserer Wohnungen.

b. Den Defekt oder das AuBer-Funktion-Geraten von technischen Anlagen in den Wohnungen, voribergehenden Ausfall
oder Stérungen der Wasser- und/oder Energieversorgung in der und um die Ferienwohnung, nicht im Voraus angekiindigte
StraBen- und Bauarbeiten um die Ferienwohnung herum.

c. Die nicht oder nur teilweise Ausfiihrung des Mietvertrags im Falle von hoherer Gewalt. Hierunter wird auch der Fall
verstanden, dass die vom Eigentlimer eingesetzten Dienstleister, von denen Noordzeechalets abhédngig ist, sdumig bleiben.
d. Offensichtliche Fehler oder Irrtimer auf seiner Website oder in anderen Bekanntmachungen.

2.Fur Unfalle im oder um das Haus kdnnen Noordzeechalets, der Verwalter oder der Eigentiimer nicht haftbar gemacht
werden.

3.Der Mieter haftet solidarisch fur samtliche Verluste und Schaden an der Mietsache und Inventar davon, ungeachtet
dessen, ob dies die Folge von Handlungen oder Unterlassungen des Mieters oder von Dritten ist, die sich mit Zustimmung
des Mieters im Mietobjekt befinden.

4.Bei unsachgemalle Nutzung bzw. Hinterlassen des Mietobjektes konnen die hierdurch entstandenen zusatzlichen Kosten
an den Mieter weitergegeben werden.

Artikel 11: Reklamationen.

1.Trotz der Bemiihungen von Noordzeechalets kdnnten Sie der Meinung sein, dass Sie eine berechtigte Reklamation
beziglich der gemieteten Ferienwohnung haben. Damit Ihnen Ihre eventuellen Anspriiche auf Schadensersatz oder
Riickerstattung erhalten bleiben, missen Sie Noordzeechalets jederzeit die Gelegenheit bieten, eine passende Losung flr
die Reklamation zu finden.

2.Wenn fir die festgestellte Reklamation nicht an Ort und Stelle mit dem Verwalter eine Losung gefunden werden kann,
sollten Sie so schnell wie moglich Kontakt mit Noordzeechalets aufnehmen. Noordzeechalets wird sich bemiihen, insoweit
dies innerhalb seiner Moglichkeiten liegt, die Reklamation zur Zufriedenheit des Mieters zu behandeln.

3.Sollte die Reklamation nicht an Ort und Stelle zufriedenstellend behandelt werden kdnnen, muss diese spatestens
innerhalb 4 Wochen nach Abreise erneut schriftlich/per E-Mail und begriindet bei Noordzeechalets eingereicht werden.
Auf alle Konflikte mit Noordzeechalets findet niederldandisches Recht seine Anwendung.
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